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Les freins à la fréquentation des bibliothèques  
A partir de l'enquête sur les non-usagers de la bibliothèque de Genève 
 
 
 
 
 
Nouveaux publics en bibliothèque : chantiers en cours 
Colloque international, Septembre 2008 à Colmar – Conseil Général Haut-Rhin et Groupe Biblio3 
Biblio3 est un groupe de coopération transfrontalière qui rassemble des bibliothèques de lecture publique  
du Rhin supérieur (Allemagne, France, et 5 cantons suisses) 
 
 
 
 
 
Intervention d'Olivier Moeschler sur le thème : Bibliothèques : fontaines de savoirs ou musée du livre. 
Il synthétise dans cette intervention, les résultats de l'étude qualitative concernant les non-usagers de la 
bibliothèque de Genève. 
 
 
Les raisons de leur absence à la bibliothèque 
 
 Le manque d'intérêt pour la lecture 
 
 La méconnaissance de l'offre de services de la bibliothèque 
 
 Une limitation consciente de l'usage de la bibliothèque (parce que je ne suis plus à l'école,  

ni en formation) 
 
 
 
Les avantages attribués aux bibliothèques, par ces non usagers  

Le calme 
Le choix documentaire 

 
et les inconvénients, évoqués pour expliquer leur non fréquentation 
  Le silence trop contraignant 
  La recherche d'information difficile. 
 
 


